CONDICOES GERAIS DE PUBLICIDADE
01 - ACEITACAO DAS CONDICOES GERAIS

Terra Networks Brasil S.A (doravante, "TERRA") se dedica a explora¢do dos espacos
publicitarios em diversas paginas de Internet, celular, em midia exterior (out-of-home),
aplicativos de redes sociais, entre outros, proprios e/ou de terceiros, 0s quais sdo postos
a disposicdo do ANUNCIANTE para a difusdo de seu Material Publicitério.

A prestacdo dos servicos de difusdo de publicidade oferecida por TERRA se encontra
submetida as presentes condigcdes gerais (as "Condigdes Gerais"). O disposto nestas
Condicbes Gerais se completa e, se for o caso, se modifica segundo o pactuado na
correspondente no Pedido de Insercdo de Publicidade e/ou na Autorizacdo de
Publicagéo de Publicidade (doravante, a "Ordem").

Mediante o envio de uma Ordem, o ANUNCIANTE expressa a aceitacdo irrestrita a
estas CondicGes Gerais.

02 - DEFINICOES

Aos efeitos destas Condicdes Gerais e da Ordem correspondente, 0s seguintes termos
terdo o significado que Ihe € atribuido a seguir:

Anunciante é aquele que concorda e/ou assina a Ordem ou a pessoa em Cujo home e
por cuja conta concorda e/ou assina a Ordem sempre que assim se indique e se
identifique na Ordem.

Campanha significa a campanha publicitaria realizada pelo ANUNCIANTE para a
promocdo do Produto ou Servico consistente na incluséo de banners, product placement,
janelas flutuantes, intersiciales, texto linkado, nos términos, formatos, calendario e
caracteristicas técnicas definidas na Ordem correspondente.

Contrato significa o contrato de prestacdo de servicos de difusdo de publicidade
regulado por estas Condi¢des Gerais e pela Ordem correspondente.

Data de Inicio da Campanha significa a data e hora de inicio da Campanha
determinada na Ordem.

Empresas do Grupo TERRA significa (1) todas as empresas, nas quais TERRA, direta
ou indiretamente, possua a maioria dos direitos de voto, em virtude de sua participacdo
no capital ou de acordos com outros socios; (2) onde tenha a faculdade de nomear ou
destituir, ou tenha nomeado, exclusivamente com seus votos, a metade dos membros do
6rgdo da Administracdo; (3) onde exerca, de fato ou de direito, uma dire¢do unitéria.(4)
As empresas que, direta ou indiretamente, possuam ditos direitos, tenham ditas
faculdades, tenham efetuado dita nomeacdo, exercam dita direcdo em relagdo com
TERRA e; (5) aquelas empresas que tenham influencia econdmica ou societaria sobre
Terra.

Parte significa 0o ANUNCIANTE e TERRA segundo o sentido de cada caso,



Partes significa TERRA e 0o ANUNCIANTE, conjuntamente.

Preco de Reserva significa o preco que 0 ANUNCIANTE deve pagar pela reserva de
espacos publicitarios, cujo montante e forma de pagamento sera estabelecido na Ordem
correspondente.

Produto ou Servico significa o produto ou servico a que se refere o Material
Publicitario e que o ANUNCIANTE se propde promover mediante a realizacdo da
Campanha.

Material Publicitario é prévia e exclusivamente elaborado pelo ANUNCIANTE e
compreende as marcas, nomes comerciais, rétulos, denominacgdes sociais, logotipos e
outros signos distintivos, os slogans, frases, graficos, desenhos, fotografias, gravacoes,
filmes, trilhas sonoras e qualquer outro tipo de elemento que conste nas mensagens
publicitarias objeto da Campanha.

Modificagao significa tanto a substituicdo de qualquer dos banners ou cadeias de texto
que facam parte da Campanha como a adi¢cdo de novos banners ou cadeias ou qualquer
outro elemento publicitario.

03 - OBJETO DO CONTRATO

O objeto destas CondicBes Gerais € a prestacdo de servigos de difusdo do Material
Publicitario, o qual é prévia e exclusivamente elaborado pelo ANUNCIANTE, por parte
de TERRA em troca do pagamento de um valor determinado por parte do
ANUNCIANTE, nos termos estabelecidos nestas Condicbes Gerais e na Ordem
correspondente.

04 - OBRIGACOES DA TERRA

4.1. Difusdo do Material Publicitario

Uma vez confirmada a Ordem, mediante assinatura expressa da Ordem e/ou envio de e-
mail concordando com o0s termos constantes na Ordem, TERRA estard obrigada a
realizar a difusdo do Material Publicitario segundo as especificacdes de Campanha
estabelecidas na Ordem. TERRA n&o esté4 obrigada a difundir Material Publicitéario que
ndo corresponda a Ordem e/ou aos termos destas Condicdes Gerais.

4.2. Solicitagdo de Modificagdes

Para o caso de Campanha com duracdo superior a 2 (duas) semanas, TERRA estara
obrigada a incorporar, conforme solicitacdo do ANUNCIANTE, um méximo de duas
(2) modificagdes por semana no Material Publicitario, o que ndo acarretard incremento
no pagamento devido em virtude da Ordem.

Qualquer outra modificacdo devera ser especificamente acordada pelas Partes e dara
direito, em cada caso, a um pagamento adicional que sera acordado especificamente.

4.3. Nao exclusividade
A prestagéo dos servigos de difusdo de publicidade objeto destas Condi¢bes Gerais ndo
tem carater exclusivo para TERRA. Neste sentido, o ANUNCIANTE reconhece



expressamente que TERRA podera realizar qualquer das tarefas publicitarias com outras
marcas e/ou produtos, incluindo concorrentes do Produto em promogéo.

4.4. Responsabilidade

4.4.1. Difusdo do Material Publicitario

Na hipdtese de TERRA ndo completar o numero total de impressdes da Campanha
estabelecidas na Ordem correspondente, TERRA se reserva o direito a decidir, como
indenizacdo pelos danos e prejuizos que puder ter causado a0 ANUNCIANTE, uma das
seguintes opcdes: (i) prolongar a duracdo da Campanha até completar a difusdo do
Material Publicitario conforme estabelecida na Ordem correspondente, sempre que isto
for possivel, ou (ii) devolver ao ANUNCIANTE a parte proporcional do preco acordado
para a Campanha.

Alternativamente, na hipdtese de ter sido pactuado um numero de impressdes, ou que
ndo se tenha estabelecido a remuneracao em fungdo do nimero de impressdes, TERRA
responderd pela falta de difusdo do Material Publicitario Unica e exclusivamente se a
prestacdo deste servigo for interrompida durante um periodo superior a trinta minutos
consecutivos durante o periodo de cada Campanha. As interrupc¢des sofridas na difusédo
do Material Publicitério serdo computadas desde o0 momento em que TERRA receber o
aviso do ANUNCIANTE at¢é o momento em que a difusdo do Material for
restabelecida.

Neste caso, TERRA se reserva o direito de escolher, como indenizacdo pelos danos e
prejuizos que possa ter causado ao ANUNCIANTE, uma das seguintes opcdes: (i)
prolongar a duracdo da Campanha até completar a difusdo do Material Publicitério,
conforme estabelecido na Ordem, sempre que isto seja possivel, ou (ii) devolver ao
ANUNCIANTE a parte proporcional do pre¢o acordado para a Campanha.

AS UNICAS INDENIZACOES PELA FALTA DE DIFUSAO DO MATERIAL
PUBLICITARIO QUE TERRA ESTA OBRIGADA A FORNECER AO
ANUNCIANTE PELAS PERDAS E DANOS DE TODA A NATUREZA
IMPUTAVEIS A TERRA SAO AQUELAS ESTABELECIDAS NOS PARAGRAFOS
ANTERIORES DESTA CLAUSULA 4.4.1.

Em qualquer caso, TERRA ndo garante a difusdo do Material Publicitario nem a
auséncia de incidentes e interrupcdes em tal atividade e, em consequéncia, EXCLUI-SE
DE TODA RESPONSABILIDADE PELAS PERDAS E DANOS DE QUALQUER
NATUREZA QUE POSSAM ORIGINAR-SE DA FALTA DE DIFUSAO DO
MATERIAL PUBLICITARIO OU PELAS INTERRUPCOES NA DIFUSAO DO
MATERIAL PUBLICITARIO POR CAUSAS ALHEIAS A SUA VONTADE E/OU
CONTROLE.

4.4.2. Rendimentos, resultados e afluéncia

TERRA néo garante nenhum tipo de rendimento econémico ou resultado comercial para
0 ANUNCIANTE, tampouco uma afluéncia minima de Usuarios as paginas ou outros
espacos em que se insira 0 Material Publicitario segundo acordado na Ordem
correspondente.

5. OBRIGACOES DO ANUNCIANTE



5.1. Pagamento

Como pagamento pelos servicos de difusdo de publicidade prestados por TERRA, o
ANUNCIANTE pagara ao TERRA o preco previsto da Ordem correspondente. Tal
quantia sera incrementada no montante que corresponda aos impostos aplicaveis
segundo o regime tributario vigente.

O pagamento do preco se realizard mensalmente por servi¢co prestado nos termos
estabelecidos na Ordem correspondente.

5.2. Entrega do material Publicitario

O ANUNCIANTE se compromete a colocar a disposicdo de TERRA o material
Publicitario com um prazo minimo de quarenta e oito (48) horas de antecedéncia a data
e hora de Inicio da Campanha. Em qualquer caso, TERRA ndo estara obrigada a
difundir o Material Publicitario até que ndo transcorra um periodo minimo de quarenta e
oito (48) horas desde sua recepcao.

N&o obstante o previsto no paragrafo anterior, o prazo de quarenta e oito (48) horas
acima estipulado sera ampliado para cinco (5) dias Uteis no caso em que o formato
correspondente ao Material Publicitério seja diferente do formato gif / jpg.

5.3. Direitos de propriedade intelectual e industrial

O ANUNCIANTE autoriza, expressamente, a TERRA a utilizar os direitos de
propriedade intelectual ou de propriedade industrial relativos ao Material Publicitario
para dar cumprimento as obrigacbes assumidas por TERRA em virtude destas
Condicdes Gerais e da Ordem correspondente.

5.4. Se aplicaveis as disposicbes da MP 2228/01 ao conteido da Campanha e/ou
Material Publicitéario, as contribuicdes e tributos a eles relativos, incluindo, mas nao
limitado a Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industria Cinematografica Nacional
(Condecine), sdo de exclusiva responsabilidade do ANUNCIANTE. Da mesma forma, é
de exclusiva responsabilidade do ANUNCIANTE, se exigido pela MP 2228/01, o
registro o registro do conteddo da Campanha e/ou Material Publicitario na Agencia
Nacional do Cinema (Ancine), respondendo o ANUNCIANTE por quaisquer
consequéncias advindas do descumprimento de tal obrigagé&o.

6. DESISTENCIA POR PARTE DO ANUNCIANTE

6.1. Desisténcia prévia ao inicio da Campanha

No caso de o ANUNCIANTE desistir da Campanha anteriormente a realizacdo das
atividades de difusdo contratada, TERRA ndo estara obrigada a devolver ao
ANUNCIANTE o Preco da Reserva ou eximi-lo do pagamento parcelado do Preco de
Reserva, como indenizacdo por perdas e danos produzidos pela desisténcia.

6.2. Desisténcia posterior ao inicio da Campanha

Ao ANUNCIANTE que desistir da Campanha posteriormente ao inicio das atividades
de difusdo contratadas, TERRA ndo estard obrigada a devolver ao ANUNCIANTE o
Preco da Reserva ou eximi-lo do pagamento parcelado do Prego de Reserva, como
indenizacdo por perdas e danos produzidos pela desisténcia. Ademais, 0



ANUNCIANTE estara obrigado a pagar a TERRA 0 preco correspondente aos servicos
efetivamente prestados e néo cobrados anteriormente.

6.3. Devolucdo de descontos

O ANUNCIANTE reconhece e aceita que perdera o direito a qualquer tipo de desconto
(particularmente, a titulo exemplificativo, mas ndo exaustivo, descontos por volume, ou
por assiduidade ou frequéncia) oferecido e/ou aplicado por TERRA na hipotese de o
ANUNCIANTE ndo cumprir com as bases de fundamento do desconto estabelecidas na
Ordem correspondente. Se o desconto ja tiver sido aplicado, 0 ANUNCIANTE estara
obrigado a devolver o montante objeto de desconto no prazo de 10 (dez) dias contados
do momento em que verificar o descumprimento dos fundamentos do desconto. Por
outro lado, se este desconto tiver sido acordado para ser aplicado em momento
posterior, TERRA estara isenta de aplica-lo e ficara facultada a reter o montante objeto
de desconto.

7. GARANTIAS

7.1.1. Licitude do material Publicitario

O ANUNCIANTE declara ter examinado cuidadosamente o Material Publicitario e, por
isso, garante que o Material Publicitario ndo transgride nenhuma norma imperativa nem
a legislacdo de matéria publicitaria de nenhum dos paises nos quais se pretende sua
difusdo. Em particular, garante que a difusdo deste Material Publicitario nao fere as
regras normativas: da publicidade do tipo de Produto em questdo, da publicidade através
de Internet ou outros meios especificados na Ordem respectiva, da publicidade enganosa
e desleal, da protecdo dos consumidores e usuarios, da publicidade dirigida a infancia e
a juventude e, nem nenhuma norma de autocontrole aplicivel no caso.

7.1.2. Titularidade do material Publicitario

O ANUNCIANTE declara e garante que é titular dos direitos de propriedade industrial e
de propriedade intelectual relativos ao Material Publicitario e/ou que obteve de seus
titulares os direitos de exploracdo relativos ao mesmo a medida que for necessario ao
cumprimento das obrigages assumidas por TERRA em virtude destas CondigOes
Gerais e da Ordem correspondente. Desta forma, a difusdo do Material Publicitario nos
termos aqui estabelecidos ndo constitui uma infracdo dos direitos de propriedade
industrial ou intelectual, dos direitos a intimidade, a honra ou a prépria imagem, de
segredos empresariais de terceiros, nem de qualquer outro modo constitui um ato de
concorréncia desleal ou uma infracdo da legislacao aplicavel.

7.2. Néo difusdo e retirada do Material Publicitario

TERRA se reserva o direito a ndo difundir ou retirar o Material Publicitario
imediatamente na hipdtese de constatar violacdo de qualquer uma das normas ou
direitos indicados nas Clausulas 7.1.1 e/fou 7.1.2, bem como se tiver motivos razoaveis
para entender que tal violag&o ocorre ou pode ocorrer.

7.3. Colaboracdo do ANUNCIANTE

O ANUNCIANTE se obriga colaborar com TERRA se esta for demandada em processo
administrativo ou reclamacéo extrajudicial ou judicial como consequencia da infragdo
de qualquer uma das normas ou direitos indicados nas Clausulas 7.1.1 e/ou 7.1.2
anteriores.



7.4. Indenizacéo por perdas e danos

O ANUNCIANTE se compromete a indenizar o TERRA por qualquer dano e/ou perda
que, direta ou indiretamente, seja gerado como consequéncia da difusdo do Material
Publicitario em desacordo com o todo estabelecido nas Clausulas 7.1.1 e/ou 7.1.2 supra.
Na hipotese de um ato administrativo ou sentenca judicial determinar o término da
difusdo da Campanha por infracdo das normas ou direitos mencionados nas Clausulas
7.1.1 e/ou 7.1.2, 0 ANUNCIANTE ressarcird o TERRA, a titulo de compensacdo por
perdas e danos, a quantia que ainda ndo tenha sido paga ao TERRA até 0 momento da
finalizacdo dos servicos prestados em virtude da Ordem correspondente, sem desprezar
as outras compensacOes contidas nestas Condicdes Gerais e, em particular, sem
desprezar a indenizacdo por perdas e danos efetivamente sofridos por TERRA de forma
direta ou indireta que superem ao montante indicado neste paragrafo. Deste modo, e
sem prejuizo das demais previsdes contidas nestas Condigdes Gerais, no caso de
TERRA dever pagar uma multa administrativa ou uma indenizagdo de qualquer outro
tipo como resultado de uma resolucdo administrativa ou de uma sentenca de condenacgéo
pela infracdo de qualquer das normas ou direitos mencionados nas Clausulas 7.1.1 e/ou
7.1.2, 0o ANUNCIANTE reintegrard ao TERRA a quantia despendida por tal motivo, o
que o fara no prazo de 30 dias contados da data de notificacdo escrita recebida por
TERRA

8. COMUNICACAO DE INFORMACOES E CONFIDENCIALIDADE

8.1. Comunicagéo de informacéo
As Partes comprometem-se a se transmitir toda a informacdo necessaria para a mais
correta execugdo e cumprimento do Contrato.

8.2. Informacdo Confidencial

Seréa tida como informacdo Confidencial, com excecdo das informacgfes constantes do
Material Publicitario objeto da divulgacdo, toda a informac&o que, qualquer que seja seu
suporte e forma de comunicacgdo, tenha sido comunicada por uma das Partes a outra e
que tenha sido classificada como de propriedade exclusiva e/ou confidencial ou que, por
sua natureza e/ou pelas circunstancias em que se produza, deva de boa fé ser
considerada como confidencial. Também sera confidencial o contetdo deste Contrato.

8.3. Utilizacdo da informagéo Confidencial
As Partes apenas utilizardo a informacdo Confidencial para os propositos relacionados a
execucdo e cumprimento do Contrato, bem como na estrita necessidade desta utilizagéo.

8.4. Obrigacdo de Confidencialidade

A informacdo Confidencial sera tratada como tal pelas Partes e ndo sera revelada pelo
receptor sem o consentimento prévio da outra parte. Em particular, as Partes
comprometem-se a adotar as medidas necessarias para evitar que terceiros ndo
autorizados possam acessar a informacgdo Confidencial e a limitar o acesso a informagéo
Confidencial a seus empregados e colaboradores que precisem obté-la para a execugéo
do contrato, transferindo idéntica obrigacdo de confidencialidade.

8.5. ExcecOes

Esta obrigacdo de sigilo ndo sera aplicada a informac&o que resulte acessivel ao publico
por causa diferente do ndo cumprimento da obrigacdo de sigilo pela parte receptora; que
tenha sido publicada com antecedéncia a data do contrato; que ja opere em poder da



Parte receptora e ndo esteja sujeita a um acordo de sigilo entre as partes, sempre que
este fato seja posto de manifesto a outra parte no momento da revelacdo; que seja
recebida atraves de terceiros sem restricdes e sem que implique o ndo cumprimento do
contrato; que seja independentemente desenvolvida pela parte receptora. N&do esta
sujeita a obrigacdo de sigilo aqui prevista a revelagdo de informacdo confidencial que
responda ao cumprimento de uma ordem de natureza judicial ou administrativa, sempre
que a parte que tenha recebido a ordem correspondente informe a outra parte, por
escrito, a necessidade de revelacéo.

8.6. Obrigacdes ap0ds o término do periodo contratual pactuado

Terminado o Contrato, as Partes deverdo devolver a outra a informacdo Confidencial
recebida ou provar a destruicdo da mesma. A obrigacéo de sigilo prevista nesta Clausula
permanecera em vigor para ambas as Partes durante os dois (2) anos seguintes ao
término do Contrato.

9. CUMPRIMENTO DO PRAZO

9.1. Essencialidade

Todos os prazos previstos nestas CondicGes Gerais e na Ordem correspondente sdo
essenciais, e deverdo ser cumpridos sem termos de graga ou cortesia, incorrendo 0
inadimplente em mora desde a data pactuada para o cumprimento da obrigacdo, sem
necessidade de interpelacéo ou intimacao.

9.2. Juros moratorios

Se qualquer uma das Partes incorrer em atraso no cumprimento de suas obrigacfes
pecunidrias, estard obrigada a pagar juros moratdrios a outra parte, desde a data em que
venceu a obrigacdo até a data em que esta seja integralmente satisfeita. Os juros
moratorios serdo de 1% (um por cento) ao més e deverdo ser pagos acrescidos de
correcdo monetaria.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Integridade e modificacao:

Este Contrato € a manifestacdo expressa da vontade de ambas as Partes em relacdo a
matéria aqui contida e invalida todas as conversagdes, orais ou escritos, que se
realizaram com anterioridade a data da concordancia e/ou assinatura da Ordem.
Qualquer modificacdo do Contrato devera realizar-se por escrito.

10.2. Conservacao:

A declaracdo de anulacdo de qualquer Clausula contida nestas Condicdes Gerais ou na
Ordem, por qualquer ato administrativo ou sentenca judicial, ndo afetard a validade e
eficacia daquelas clausulas que ndo sejam afetadas por dita invalidacdo. Neste sentido,
as Partes negociardo, de boa fé, a substituicdo ou modificacdo mutuamente satisfatéria
da Clausula ou Clausulas que tenham sido invalidadas.

10.3. Rendncia:

Renuncia a qualquer direito ou faculdade derivados do Contrato por qualquer das Partes
devera realizar-se por escrito. A omissdo por qualquer das Partes quanto a exigéncia de
cumprimento de qualquer termo contratual, em uma ou mais ocasifes, ndo podera ser



considerada, em nenhum caso, como renuncia, nem privara essa Parte do direito de
exigir o estrito cumprimento da/s obrigagéo/es contratual/ais.

10.4. Comunicacdes:

Toda comunicacédo entre as Partes relativa ao Contrato devera ser feita por escrito, por
correio, fax ou e-mail. Considerar-se-a que as mensagens enviadas por correio, fax ou e-
mail foram devidamente enviadas e recebidas somente depois de confirmada sua
recepcdo. Para os efeitos de comunicacéo, as Partes designam os enderecos que constam
na Ordem correspondente. Qualquer mudanca no endereco devera ser comunicada a
outra Parte, por escrito, com antecedéncia minima de cinco (5) dias Uteis.

10.5. As Partes declaram e garantem que (i) os representantes que concordam e/ou
assinam a Ordem, estdo autorizados e possuem plena capacidade para celebra-la e
realizar todas as operagdes aqui previstas, independentemente de qualquer outra
Autorizacdo, tendo do todas as medidas de natureza societaria e outras eventualmente
necessarias para autorizar a sua celebracédo, e que (ii) a celebracdo deste Contrato e o
cumprimento das obrigagdes aqui previstas, ndo violam ou violaréo qualquer disposigéo
dos seus documentos societarios ou das disposicbes de qualquer Contrato ou
instrumento que tenham celebrado, ndo infringem ou infringirdo qualquer disposicéo de
lei, decreto, norma, ordem administrativa ou judicial ou regulamento ao qual estejam
sujeitas, e ndo exigem ou exigirdo qualquer consentimento, aprovacdo ou Autorizacdo
de, aviso a, ou arquivamento ou registro junto a qualquer pessoa fisica ou juridica,
tribunal ou autoridade governamental.

11. DURACAO DO CONTRATO

O Contrato terd& a duracdo prevista para a Campanha nos termos da Ordem
correspondente, sem prejuizo da faculdade das Partes de acordar as prorrogacdes que
estimem convenientes e nas Condic¢des que estabelecam para tal proposito.

12. TERMINO

12.1. Causas de término:
Serdo causas de término do Contrato:

(i) O transcurso da vigéncia estabelecida na Clausula supra ou de qualquer uma de suas
prorrogacoes.

(if) A declaracdo da suspensdo dos pagamentos, faléncia ou pedido de recuperacdo
judicial de qualquer uma das Partes.

(iii) A suspensdo, por qualquer motivo, da continuacdo dos negdcios de umas das
Partes, bem como de sua linha de atividade principal, alteracdo substancial da natureza
de sua empresa, sua dissolucdo, liquidacdo ou fechamento, assim como a
indisponibilidade de seus ativos.

(iv) A dissolucdo do Contrato por qualquer das Partes como consequéncia do
descumprimento, por qualquer delas, de alguma das Clausulas deste Contrato, sempre
que tal descumprimento ndo for sanado em um prazo maximo de cinco (5) dias apés a
comunicacdo escrita da outra parte solicitando sua solugdo. Se este descumprimento se



considerar irremediavel ou tornar impossivel o cumprimento do presente Contrato para
a parte denunciante, a resolucdo podera ser imediata, ressalvando-se o direito de
qualquer das Partes a obtencéo de indenizacgdo por perdas e danos.

A causa de término indicada no item (i) produzira seus efeitos automaticamente. As
demais causas sO produzirdo seus efeitos mediante comunicacdo da Parte que nao se
encontre em situacao constitutiva da causa de término a outra, por escrito.

13. CESSAO

13.1. Do espago contratado:

O ANUNCIANTE ndo podera ceder sob nenhum pretexto o espaco publicitario
contratado com a finalidade de incluir qualquer logotipo, marca, sponsor, referéncia
comercial ou signo distintivo similar de terceiro alheio ao Contrato.

13.2. Do Contrato:

O Contrato e as obrigacdes que dele se derivam ndo poderdo ser objeto de cesséo a
terceiro ou terceiros, salvo se houver anuéncia escrita da outra Parte. Como excecao,
TERRA poderéa ceder ou licenciar o Contrato ou os direitos e obriga¢fes derivados do
mesmo a outras Empresas do Grupo TERRA mediante a prévia notificagdo ao
ANUNCIANTE.

14. LEI APLICAVEL

O Contrato é regido pelas Condi¢bes Gerais e pela Ordem correspondente, estando
submetido as leis da Republica Federativa do Brasil.

15. JURISDICAO

Para dirimir eventuais duvidas ou litigios emergentes do presente Contrato, elegem as
Partes, com renuncia expressa a qualquer outro, o foro de Sao Paulo, SP.

Consideracdes gerais

1) Todas as diarias devem ser agendadas com antecedéncia, respeitando as datas
disponiveis no calendario;

2) Para o0s prazos de entrega de pecas, procure sempre respeitar os citados abaixo para
que suas campanhas ndo sofram atrasos:

* Formatos Flutuantes: Prazo de 3 (trés) dias uteis;

* Formatos Integrados 4 Pagina: Prazo de 1 (um) dia util;
* Terra TV: Prazo de 1 (um) dia util;

* Mobile: Prazo de 1 (um) dia util;

* Videos Embedados: Prazo de 1 (um) dia 1til;

* Divulga Facil: Prazo de 1 (um) dia util;

* Sonora: Prazo de 1 (um) dia util.

3) O TERRA ndo aceita arquivos Flash que contenham Action Script 3, somente 2;



4) O TERRA se reserva ao direito de reprovar pegas que consumirem muito
processamento da CPU (evite 0 uso excessivo de Action Script e objetos simultaneos
nas animacdes), que prejudiqguem a veiculacdo de outras pecas e a experiéncia do
usuario, ou que simulem o contetdo do portal sem autorizacdo prévia. Também serdo
reprovadas pecas que estiverem em desacordo com as especificag¢des técnicas;

5) O TERRA néo aceita pecas publicitarias com logo de concorrentes



